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Qualys Security Assessment Questionnaire 


まえ が き 


Qualys クラ ウド プラ ッ ト フ ォ ー ム へ よう こそ 。 本 ガイ ド で は 、 Qualys Security Assessment Questionnaire を 使用 し て 、 
サー ド パ バー ティ お よび 社内 の リス ク 評価 プロ セス を 円 滑 化 し 、 詳細 な 調査 を 計画 する こと で 、 サー ド パ ー テ ィ ー お よ 
び 社 内 スタ ッ フ の セキ ュ リ ティ ポリ シー お よび セキ ュ リ ティ 実施 状況 を 評価 し 、 業界 標準 、 規制 、 社 内 要件 に 準拠 し 
て いる か を 評価 する 方 法 に つい て 説明 し ます 。 


Qualys に つい て 


Qualys, Inc.(NASDAQ: QLYS) は 、 セキ ュ リ ティ と コン プラ イア ンス を 目的 と する クラ ウド ソリ ュー ショ ン の パイ オニ ア 
で あり 、 リ ー デ ィング カン パニ ー で す 。 Qualys の クラ ウド プラ ッ ト フ ォ ー ム お よび 統合 され た アプ リケーション は 、 重要 
な セキ ュ リ ティ イン テリ ジェ ンス を オン デマ ンド で 提供 し 、IT シス テム と Web アプ リケーション の 監査 、 コ ンプ ライ アン 
ス 、 お よび 保護 の 全 範 囲 を 自動 化す る こと に より 、 ビ ジネス に お ける セキ ュ リ ティ 業務 の 簡略 化 と コン プラ イア ンス の 
コス ト 削 減 を 支援 し ます 。 


1999 年 の 創立 以来 、Qualys は 、 Accenture、 BT、Cognizant Technology Solutions、Deutsche Telekom、 富士 通 、 
HCL、HP Enterprise、 IBM、 Infosys、 NTT、 Optiv、 SecureWorks、 Tata Communications、 Verizon、 Wipro な どの マ 
ネー ジ ド サー ビス プロ バイ ダ や コン サル テディ ング 企業 と の 戦略 的 パー トナ ー シ ッ プ を 構築 し て きま し た 。 Qualys は 、 
Cloud Security Alliance (CSA) の 創立 メン バー で も あり ます 。 詳細 に つい て は 、www.qualys.com を ご 覧 くだ さい 。 


Qualys サポ ー ト 


Qualys は 綿 密 な サポ ー ト を 提供 し ます 。 不明 な 点 に は 、 オ ン ラ イン ドキ ュ メ ント 、 電話 サポ ー ト 、 お よび E メー ル に 
よる 直接 サポ ー ト を 通じ て 、 可能 な 限り 迅速 に お 答え し ます 。 弊社 は 24 時 間 年 中 無休 で サポ ー ト を 提供 し ます 。 
サポ ー ト 情報 に つい て は 、www.qualys.com/support( を ご 覧 くだ さい 。 
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Qualys Security Assessment Questionnaire の 概要 


Qualys Security Assessment Questionnaire (SAQ) を 使用 する と キャ ン ペ ー ン を 作成 し て 、 任意 の 数 の ユー ザ に アン 
ケー ト を 送信 し 、 リ スク お よび コン プラ イア ンス デー タ を 収集 する する こと が で きま す 。 


リス ク お よび コン プラ イア ンス に 関す る 質問 お よび 要件 を 使用 し て テン プレ ー ト を 作成 し ます 。 この テン プレ ー ト を 使 
用 し て キャ ン ペ ー ン を 作成 し 、 ユ ー ザ を 追加 し 、 キ ャ ン ペ ー ン を 開始 し ます 。 操作 は 以上 で す 。 する と 、 ユー ザ に E 
メー ル が 送信 され 、 ユ ー ザ は すぐ に アン ケー ト へ の 回 答 を 開始 で きる よう に な り ま す 。 


開始 する 前 に 


SAQ で キャ ン ペ ー ン を 開始 し 管理 で きる の は 、 マ ネー ジャ ロー ル を 持つ ユー ザ の み で す 。 マネ ー ジ ャ ロー ル を 持 
つ ユ ー ザ を 作成 する に は 、 Vulnerability Management (VM/VMDR ) を 使用 し て 新規 ユー ザ を 設定 し 、SAQ アプ リ 
へ の アク セス 権 を 付与 する 必要 が あり ます 。 


操作 手順 

= テン プレ ー ト の 作成 

- ユー ザ の 追加 

- キャ ン ペ ー ン の 作成 お よび 開始 


テン プレ ー ト の 作成 


テン プレ ー ト を 使用 する と 、 ユ ー ザ へ の 質問 を 作成 で きま す 。 テン プレ ー ト を 作成 する と き に 、 ル ー ル の 追加 、 質 問 
へ の 重大 度 の 設定 、 テ ンプ レー ト へ の リス クス コア の 割り 当て な ど が で きま す 。 また 、 テ ンプ レー ト の コピ ー を 作成 し 、 
目的 や 対象 者 に 応 し て カス タマ イズ する こと も で きま す 。 


テン プレ ー ト の 作成 : 


「Templates」 つ 「My Templates」 を 選択 し 、「New Template」 を 選択 し ます 。 4 つの オプ ショ ン か ら 1 つ を 選択 で きま 
す 。 例え ば 、「Blank Template」 を 選択 し ます 。 


⑲⑨ Qualys. Express 
Security Assessment Questionnaire 


Templates 


36 Total Templates Ll Last 30 days 


Total Templates 36 DRAFT 1 PUBLISHED 
PUBLISHED 


New Template ン 


Blank Template 


From Template XML 
CATEGORY sisi - HEALTHCARE Jun 3, 2019 
FINANCE _- 


From Template Excel 


From Library 
GDPR SAQ-risk rating OTHERS Apr 3, 2019 


Qualys Security Assessment Questionnaire 4 


テン プレ ー ト 名 と 説明 を 入力 し ます 。 「OK」 を クリ ッ ク し ます 。「New Template」 エ ディ タ の 「Builder」 タ ブ で 、 質問 を 
追加 し 、 ル ー ル を 作成 し 、 必要 な 添付 ファ イル 、 レ イア ウト な ど を 指定 し ます 。 


「Shared Assessments SIG Question Bank」 か ら 、 また は 当社 の ライ ブラ リ の テン プレ ー ト か ら 質 問 を 選択 し て 、 ご 自 
分 の デン プレ ー ト に イン ポー ト す る こと も で きま す 。 


⑨ Qualys. Express 


と New Template Builder Rules Settings 


Let's Get Started! 


陣 | 回 


Organize your questions ema by logically grouping Or Directly create a list of questions and 
them TS. 


Import pre-set Questions and Answers 


Simply pick questions from Shared Assessments SIG Question Bank 
or from templates in our library. 


Import Questions 『 


質問 の 重大 度 の 設定 
目 Create New Question 


Question type : Yes/No マ 
Question Settings 


Question 


Do you have password policy documented? 
NONE 


て 
INFO 
LOW 
MEDIUM 


HIGH 


CRITICAL 
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各回 答 の リス クス コア の 設定 


Add Multiple Answers 


Answer SettingSs 


MEDIUM 


HIGH 


アン ケー ト を 動 的 に する た め に 、 テ ンプ レー ト を 設定 し て 、 テン プレ ー ト の 質問 の 表示 / 非 表示 を 切り 替え る ルー ル 
を 作成 する こと が で きま す 。 回 答 者 の 回 答 内 容 に 応じ て 、 その テン プレ ー ト の アン ケー ト で これ ら の ルー ル が 動 的 
に 実行 され ます 。 


ルー ル の 管理 


アン ケー ト を 動 的 に する た め に 、 テ ンプ レー ト を 設定 し て 、 テ ンプ レー ト の 質問 の 表示 / 非 表示 を 切り 替え る ルー ル 
を 作成 する こと が で きま す 。 回 答 者 の 回 答 内 容 に 応じ て 、 そ の テン プレ ー ト の アン ケー ト で これ ら の ルー ル が 動 的 
に 実行 され ます 。 


ジャ ンプ ルー ル : 
Builder Rules Settings 


Copy of COBIT 5 - SelfFAssessment Questionnaire 


Collapse: 
EDM01-PA1.1 


Level 1: Performed. PA 1.1 Process Performance - The implemented process achieves its process purpose. 


Select answer THEN GOTO Select Question 


ANSWER IS 


THEN JumpTo Level3:Established. PA 3.1 Prooess Defintion - A measure of the extent to which a standard pl 
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非 表 ルー ル : 


EDM01-PA1.1 


Level 1: Performed. PA 1.1 Process Performance - The implemented process achieves its process purpose. 


me ANSWER IS Select answer THEN HIDE Select Q 


ANSWER IS 


Cancel 


すべ て の 質問 を 追加 し た ら 、 「Publish」 を ク リック し て 、 キ ャ ン ペ ー ン で 使用 で きる よう テン プレ ー ト を 公開 し ます 。 


テン プレ ー ト 作成 に 関す る その 他 の オプ ショ ン は 以下 の と お り で す 。 
- テン プレ ー ト XML か ら - テン プレ ー ト を XML ファ イル と し て イン ポー ト し ます 。 イン ポー ト す る と 、 テ ンプ レー ト エ 


ディ タ を 使 


し て 


由 に 更新 で きま す 。 


Questionnaire Template Import 


Select XML Template to import 


What's next? 
At import time we'll verify the template file data. Once imported you can edit the template and use it to launch 
new campaignS. 


browse 


Cancel 


- テン プレ ー ト EXCEL か ら - テン プレ ー ト を Excel(.xls また は .xlsx) ファ イル と し て イン ポー ト し ます 。 イン ポー ト す 
る と 、 テ ンプ レー ト エ ディ タ を 使用 し て 自由 に 更新 で きま す 。 テン プレ ー ト の 詳細 を サン プル テン プレ ー ト と 同じ 形式 
で 入力 し ます 。 サン プル テン プレ ー ト は 、 こ の オプ ショ ン を 選択 する と 開く ウィ ンド ウツ から ダウ ン ロ ー ド で きま す 。 
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Questionnaire Template Import 


Import your template in a .xls or .xlsx file format. Once imported you can edit the template in the editor and use it 
to launch new campaigns. 


Download the sample template file to understand the expected format of information in the .xls/.xlsx 
file. Make sure the template details are provided in the same format as the sample file. 


Cancel 


- ライ ブラ リ か ら - Qualys テン プレ ー ト ライ ブラ リ か ら す ぐに 使用 で きる テン プレ ー ト を 直接 イン ポー ト し 、 必 要 に 応じ 
て 編集 で きま す 。 


Add Template From Library 


Template 
Select Library Template 
ANSSI - 40 Essential Measures For a Healthy Network 
Abu Dhabi Systems and Information Centre (ADSIC) - Information Security Standards v2.0 
Australian Government Information Security Manual (ISM), 2015 - About Information Security 
Australian Government Information Security Manual (ISM), 2015 - Communications Security 


Australian Government Information Security Manual (ISM), 2015 - Information Security Governance 


Australian Government Information Security Manual (ISM), 2015 - Information Technology Security | peme | 


Australian Government Information Security Manual (ISM), 2015 - Personnel Security 


テン プレ ー ト を 最初 か ら 作 成す る 場合 は 、 ま ず ア ン ケ ー ト を セク ショ ン 、 サブ セク ショ ン 、 質 問 別 に 分 類 し ます 。 ある 
い は 、XML また は ライ ブラ リ か ら イ ン ポ ー ト し た テン プレ ー ト に セク ショ ン を 追加 し ます 。 
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サブ スク リプ ショ ン 内 の ユー ザ の 管理 


キャ ン ペ ー ン の 所 有 者 は 、 任意 の 数 の ユー ザ を キャ ン ペ ー ン に 招 待 で きま す (従業 員 、 パ ー ト ナー、 ベ ンダ 、 分 野 
の 専門 家 な ど )。 これ ら の ユー ザ は 、 サ ブス クリ プシ ョ ン 内 部 、 サ ブス クリ プシ ョ ン 外 部 、 組織 内 部 、 組 織 外部 の い ず 
れ で も か まい ませ ん 。 


マネ ー ジ ャ ロー ル を 持つ ユー ザ の 作成 : 

マネ ー ジ ャ ロー ル を 持つ ユー ザ を 作成 する に は 、VM/VMDR モジ ュー ル を 使用 し て 新規 ユー ザ を 設定 し 、SAQ 
アプ リ へ の アク セス 権 を 付与 する 必要 が あり ます 。 SAQ で キャ ン ペ ー ン を 開始 し 管理 で きる の は 、 マ ネー ジャ ロー 
ル を 持つ ユー ザ の み で す 。 詳細 


ユー ザ を 追加 する に は 
「SAQ」 っ 「 ユ ー ザ 」 タ ブ を 選択 し 、「 ユ ー ザ を 追加 」 を クリ ッ ク し ます 。 


⑨ Qualys. Enterprise 


Security Assessment Questionnalre マ 


ダッ シュ ボー ド キャ ン ペ ー ン レポ ー ト テン プレ ー ト ユーザ 


保存 済み の 検索 < 


ee @・ 


ユー ザ に 関す る 必要 な 情報 を すべ て 入力 し 、「 ユ ー ザ を 追加 」 を クリ ッ ク し ます 。 この ユー ザ が サブ スク リプ ショ ン に 
追加 され 、「 ユ ー ザ 」 タ ブ に 表示 され ます 。 


新規 ユー ザ を 作成 x 


新しい ユー ザ 情 報 を 入力 ーー 
王 / 
こ 情報 を 入力 し て 新しい ユー ザ を 追加 し ます 。 ユ ー ザ を 追加 する と 、 ラ イセ ンス が 消費 され ます 。 ライ セン ス は どの よう に な っ て 
いま すか ? 


ユー ザラ イセ ンス 購入 済み 合計 : 100 、 現 在 使用 中 : 5 


名 * John 

姓 * Graham 

会 社 * Qualys 

役職 タイ トル を 入力 

大 王 上 デ John.Graham@Qualys.com 

タグ 
ユー ザ に 適用 され て いる タグ 選択 | 作成 | すべ て 削除 
1 Pune 


Fee, 
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CSV を 使用 し た 複数 ユー ザ の 追加 : 


CSV ファ イル を イン ポー ト す る こと で 、 複数 の ユー ザ を 追加 で きま す 。 ファ イル に は 、 新 し い ユ ー ザ の 氏名 、 会 社 有 


所 、E メー ル ア ド レス が セミ コロ ン で 


way 


区 切っ て 入力 され て いる 必要 が あり ます 。 「 フ ァイル を 選択 」 を クリ ッ ク す る か 、 


CSV ファ イル を ドラ ッ グ アン ドド ロッ プ し て 、 イン ポー ト し ます 。 


イン ボー ト す る XML テン プレ ー ト を 選択 


ファ イル を 選択 | 


次 に する こと 


イン ボー ト 時 に 、 テ ンプ レー ト フ ァイル の デー タ が 確認 され ます 。 イ ン ボ ポー ト さ れ た テン プレ ー ト は 編集 可能 で 、 新 規 キ ャ ン 


ペー ン を 開始 する た め に 使用 で きま す 。 


キャ ン セ ル 


サブ スク リプ ショ ン 外 部 の ユー ザ の 追加 


SAQ アプ リ へ の アク セス 権 を 持っ て いな い ユ ー ザ に アン ケー ト を 送信 する こと も で きま す 。 この ユー ザ を 追加 する 
に は 、 ユ ー ザ の 追加 と 同じ プロ セス を 使用 し ます 。 ユー ザ が アク ティ ブ な キャ ン ペ ベー ン に 割り 当て られ る と 、 ユー ザ 
は 、SAQ アプ リ に ログ イン する た め の 招 待 E メー ル を 受信 し ます 。 そこ で 、 割り 当て られ た アン ケー ト に 回 答 し ます 。 


ユー ザ の 削除 


アク ティ ブ な キャ ン ペ ー ン に 割り 当て られ て いな い ユ ー ザ を SAQ か ら 削 除 で きま す 。 ユー ザ を 削除 する に は 、 
「 ユ ー ザ 」 タ ブ を 選択 し 、「 ク イッ クア クシ ョ ン 」 メ ニュ ー か ら 「 ユ ー ザ を 削除 」 を 選択 し ます 。 複数 の ユー ザ を 一 括 で 削 


p 記 


除 す る に は 、 リ スト で 複数 の ユー ザ を 選択 し 、 リ スト の 上 に ある 「 ア クシ ョ ン 」 メ ニュ ー か ら 「 ユ ー ザ を 削除 」 を 選択 し ま 
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キャ ン ペ ー ン の 作成 お よび 開始 


リス ク お よび コン プラ イア ンス デー タ を 収集 する に は 、 該 当 す る すべ て の ユー ザ に アン ケー ト を 送信 する た め の キ ャ 
ン ペ ー ン を 作成 し 開始 する 必要 が あり ます 。 


手順 
1) 「Campaigns」 タ ブ を 選択 し 、「New Campaisgn」 を 選択 し ます 。 


⑲⑨ Qualys. Express 


Security Assessment Questionnaire 『 DASHBOARD REPORTS TEMPLATES USERS 


Campaigns 


128 


トニ ーー ニー ーー ニニ ドニ 
Total Campaigns DUE DATE TIMELINE 


Overdue 127 
22 Due Within 7 Days 0 


ations 9 ン 1-s0of 128 
ee 


CAMPAGN NAME TE WORKFLOW STATUS DUE DATE 


2) キ ャ ン ペ ー ン の 名 前 と 期限 を 指定 し ます 。 


と Create Campaign 


Sep oh Campaign Details 
9 Campaign Details Your Campaign will help you organize questionnaires, target multiple individuals and track 


overall progress. 
2 Workflows 


Recipients CAMPAIGN NAME Required 


Notifications Vendor risk assessment - Jun 19 


| 
| 3 
4 
5 Review and Confirm 
DUE DATE Required 


| 27-06-2019 久 


3) キ ャ ン ペ ー ン の テン プレ ー ト を 選択 し ます 。 


CHOOSE TEMPLATE: 


No template selected 


Please select a template for your campaiqn 


Take me to Template List 
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4) 要件 に 応じ た ワー ク フ ロ ー を 選択 し ます 。 


ルイ 


選択 し た ワー ク フ ロ ー に 応じ て 、 


回 答 者 が 回 答 し た アン ケー ト が 確認 と 承 


- 「Simple (2-stage)」 ワ ー ク フロ ー で は 、 情 報 収 集 の た め に アン ケー ト が ユー ザ に 送信 され ます 。 


セク ショ ン ま た は サ プ ス クリ プシ ョ 


と に 異な る 確認 者 を 追加 する こと も で きま す 。 


- 「Full (4-stage)」 ワ ー ク フロ ー で は 、 回 答 済 み の ア ン ケ ー ト が 確認 者 と 承認 者 に 送信 され ます 。 


Step 2 of 5 


Campaign Details 
Workflows 
Recipients 
Notifications 


Review and Confirm 


Workflows 


A workflow refers to tasks and procedural steps that the people involved need to do for each 
step in questionnaire process. Select from the defined workflows below. 


Simple (2-Stage) @ Reviewable (3-Stage) Full (4-Stage) 


Stages : Information Gathering > Review > Close 


Select Workflow Users 


ADD REVIEWER: 


reviewer.r@qualys 


+ Add Section or Subsection Reviewer 


$) アン ケー ト の 送信 対象 と な る ユー ザ を 追加 し ます 。 


Add Recipients 


Invite recipients for your campaiqn 


Take me to Recipients List 


- 「Reviewable (3-stage)」 ワ ー ク フロ ー で は 、 確 認 を 行う た め に 回 答 済 み の ア ン ケ ー ト が 確認 者 に 送信 


認 を 受け る た め に 送信 され ます 。 


6) キャン ペー ン の 通知 と リマ イン ダ を 設定 し ます 。 


Step4of5 
Campaign Details 
Workflows 
Recipients 
Notifications 


Review and Confirm 


Notifications 


Set notifications and reminders for your campaign. 


Reminder Notifications 


Specify when to send notifications once the campaign is launched 


Due Date Notifications 


Specify when to send notifications if the campaign is nearing due date. 


Overdue Notifications 


Specify when to stop sending notifications after the due date 
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7) キ ャ ン ペ ー ン の サマ リ ベ ページ を 確認 し 、「Create & Launch」 を クリ ッ ク し ます 。 


⑲⑨ Qualys. Express 


< Create Campaign 


Step 5 of 5 Review and Confirm 


Please review the information for your campaign below 
Campaign Details "Y palg 


Workflows Campaign Details 


Recipients ョ 
ao Campaign Name: Vendor risk assessment - Jun 19 


) Notifications 
Due Date: 27-06-2019 
Review and Confirm 


Campaign Template: HITRUST Common Security Framework (CSF) Version 6.0 


Workflow 
Type of Workflow: 3 STAGE - REVIEWABLE 


Reviewer: Teviewerr 
reviewer.r@qualys 


Recipients 


Recipients: 1 View Al 


Cancel Previous Create & Launch 


8) キャ ン ペ ー ン 通知 を 確認 し ます 。 通知 を カス タマ イズ する に は 、 「preview」 ボ タン を クリ ッ ク し ます 。 


Send Campaign 


Send the below mail to all the involved invitees in the campaign. An individual 
invitation to the participant will be generated for each recipient. 


Vendor security assessment 
Total Recipients: 1 


SUBJECT Required 


Vendor security assessment 


wweD 


⑨ Qualys. 


Invitation to respond to a campaign 


|sAQ| Qualys Security Assessment 
_ Questionnaire 


Dear {assigneeName}, 


A Questionnaire, entitled {title}, has been assigned to you by 
{creatorName} from {company} and needs to be completed by 


@ Tokens {buttonLink} and {credentials} are mandatory. 


Qualys Security Assessment Questionnaire 


回 答 の 監視 


キャ ン ペ ー ン へ の 回 答 を リア ル タ イム で 監視 で きま す 。 


1) 「Campaisns」 タ ブ を 選択 し 、 状態 を 確認 し た い キ ャ ン ペ ー ン 名 を ダブ ルク リッ ク し ます 。 


⑨ Qualys. Express 


Security Assessment Questionnaire 『 DASHBOARD CAMPAIGNS REPORTS TEMPLATES USERS 


Campaigns 


129 


Mm 
Total Campaigns DUE DATE TIMELINE 


Overdue 127 
2 Due Within 7 Days 9 


sms 1-500f 129 
ACTIVE 
COMPLETE CAMPAIGN NAME TEMPLATE WORKFLOW DUE DATE 
INACTIVE = 
CANCELED Tetra Pack _Australia Australian Government Inform- REVIEWABLE i Jun 20, 2019 


1 Questionnaires | Quick Actions ン 
WR Created on Jun03, 2 er 
REVIEWABLE ーー 

FULL Edit 

SIMPLE 


2) アン ケー ト を 選択 し 、「Quick Actions」 メ ニュ ー を 開き 、 質問 や サマ リ な ど を 表示 する オプ ショ ン を 選択 し ます 。 
「View questions」 を クリ ッ ク し ます 。 


Campaign: Vendor security assessrment 


Templaie_ HITRUST Common Security Fram_ 
Workfiow-。 2Stege 
Days NG だ 
To End AE 
Approver: - 


ま reviewer r I 1 
Quick Actions マン 0/774 Questions 


ロロ Vendor security 


Rename 


Delete 


3) 質問 を フィ ル タ リ ング する に は 、 質問 の 上 に ある フィ ル タ ボ タン を クリ ッ ク し て 、 質問 の 表示 を 「All」 、 「mcomplete」 、 
「Delegated」 の いずれ か に し ます 。 


o [scien EE 
GDPR Data Incident and Breach Notification Assessment 


Flagged 2 Unattended 0 Delegated 0 


Article 33, 34 占っ @ 
1. Are you aware of potential impacts from breaches of personal data and do you have a response plan in place? 


No 


Please provide the reason in comments on the implementation plans and estimated date of completion 
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4) 質問 ご と 、 ま た は すべ て の 質問 を 一 括 し て 、 承認 ま た は 拒否 し ます 。 


Artcle 33, 34 [ 計 <) 
2. ls he incident/breach communication process integrated with data privacy incident pian? 


No 


1 Gate of comgletor 


また は 


GDPR Data Incident and Breach Notification Assessment 
RE RR 


Article 33, 34 so 
1. Are you aware of potential impacts from breaches of personal data and do you have a response pian in place? 
No 


アン ケー ト の ワー ク フ ロ ー に 確認 ステ ー ジ が 含ま れ て いる 場合 、 0 は 移譲 され た ユー ザ に よっ て すべ て の 
質問 が 確認 され る まで 完了 と は な り ま せん 。 質問 を クリ ッ ク す る た びに 、 質問 パ レッ ト に 「Approve」 ボ タン と 「Reject」 
ボタ ン が 表示 され ます 。 すべ て の 質問 を 承認 か 拒否 ( 0 ト を 送信 で きま す 。 


1 つ 以 上 の 回 答 を 拒否 し た 場合 、 ア ン ケ ー ト は 回 答 ユ ー ザ に 返さ れ ま す 。 この ユー ザ は 、 拒否 され た 回 答 を 修正 し 
て か ら 、 ア ン ケ ー ト を 再送 信 す る 必要 が あり ます 。 すべ て の 質問 を 承認 する と 、 ワ ー ク フロ ー に 従っ て 、 ア ン ケ ー ト は 
次 の 状態 に 移行 し ます (終了 また は 承認 の いずれ か )。 


$) ワー ク フ ロ ー( に 承認 ステ ー ジ が 含ま れ て v \ る 場合 、 アン ケー ト は アク ティ ブ な まま で 、 終了 する に は 承 訟 認 が 、 要 と 
な り ま す 。 「quick action」 メ ニュ ー か ら 「View Questions」 を 選択 し 、「Approve」 ボ タン の 右側 (矢印 ) を クリ ッ ク し 、 
「Approve」 か 「Reject」 の いずれ か を 選択 し ます 。 


と 08032019 - responder r 


TestTemplate. 
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回 答 の 現在 の 表示 を 取得 する レポ ー ト の 作成 


ユー ザ が 送信 し た 最新 の 回 答 を 取得 で きる よう いつ で も レポ ー ト を 開始 で きま す 。 最終 レポ ー ト を 生成 する 前 に 、 レ 
ポー ト の 結果 を プレ ビュ ー し て 編集 で きま す 。 


「 レ ポー ト 」ー「 新 規 レ ポー ト 」 を 選択 し て 、 表示 され る 手順 に 従い ます 。 


vy Logou 


Dashboard Campaigns Templates Users EE erolate Edor 
pli Reports Reports 


Saved Searches マ 


Report Title r Created 


単 一 イン スタ ンス レポ ー ト 


これ は 、 アン ケー ト の 1 つの イン スタ ンス に 関す る レポ ー ト で す 。 1 つの イン スタ ンス は 1 名 の 割り 当て 済み ユー ザ 
に 固有 で す 。 例え ば 、 キ ャ ン ペ ー ン を 開始 し て 、6 名 の ユー ザ を 招待 し た 場合 、 レポ ー ト に は 6 イン スタ ンス か ら 1 
つ を 選択 し ます (この レポ ー ト を 作成 する に は 、 キ ャ ン ペ ー ン / ア ン ケ ー ト の 所 有 者 で ある 必要 が あり ます )。 


集約 テン プレ ー ト レポ ー ト 


1 つの テン プレ ー ト か ら 開 始 さ れ た 複数 の アン ケー ト に 関す る レポ ー ト で す 。 テン プレ ー ト を 選択 し 、 必要 に 応じ て 
フィ ル タ を 適用 し ます 。 フィ ル タ が 何 も 適用 され な い 場 合 、 テ ンプ レー ト を 使用 し て 開始 され た すべ て の アン ケー ト 
が 含め られ ます (この レポ ー ト を 作成 する に は 、 キ ャ ン ペ ー ン / ア ン ケ ー ト の 所 有 者 で ある 必要 が あり ます )。 


キャ ン ペ ー ン レポ ー ト 


1 つの キャ ン ペ ベー ン に 関す る レポ ー ト で す (この レポ ー ト を 作成 する に は 、 キ ャ ン ペ ー ン の 所 有 者 で ある 必要 が あり 
ます うう 。 


問診 票 レ ポー ト 作成 
ステ ッ プ 1/2 作成 する レポ ー ト の タイ プ を 定義 


レポー ロラ イッ レポ ー ト タイ プ を 選択 


対 祭 
レポ ー ト タイ プ * 
[ 単 一 イン スタ ンス レポ ー ト 
キー イン スタ ンス レポ ー ト 


| 僚 答 テン プレ ー トレ ポー ト 


キャ ン ペ ー ン レポ ー ト 
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